ESTIMADO CLIENTE

Blue Home Hospitality SRL es una empresa que esta comprometida con la proteccion y
confidencialidad de los de datos personales de sus clientes, por lo que los mismos son tratados y
almacenados en servidores seguros, estos con el fin de comunicar sobre sus pedidos, productos,
descuentos u ofertas.

Para poder realizar transacciones en nuestro sitio www.bluehomecostarica.com es indispensable
que el cliente facilite los datos personales que se indican como obligatorios, los cuales seran
utilizados para dicho propésito. Es obligacion del cliente suministrar datos exactos, reales y
actualizados, de lo contrario nuestra empresa no se compromete a concluir las transacciones que
se encuentren en proceso. Esta informacion sera incorporada en bases de datos seguras con el fin
de gestionar sus pedidos.

Informacién no personalizada identificable: direccién IP, tipo de navegador, nombre de dominio y
paginas especificas del sitio web www.bluehomecostarica.com se recopilan para ganar una mejor
comprension de las necesidades del desarrollo de sitio.

CONFORMIDAD DEL USUARIO

Se da por entendido que el cliente ha aceptado, comprendido y acordado todos los Términos,
Condiciones y Politicas de este sitio web propiedad de Blue Home Hospitality SRL, al solicitar una
compra o servicio a través de este.

En caso de que no sea asi, el cliente debera abstenerse de proporcionar informacién personal o de
levantar algin requerimiento comercial.

POLITICA DE COOKIES

El sitio web de Blue Home Hospitality SRL utiliza cookies propias y de terceros para recopilar
informacion que ayuda a optimizar su visita a sus paginas web. No se utilizaran las cookies para
recoger informacién de caracter personal. Usted puede permitir su uso o rechazarlo, también puede
cambiar su configuracion siempre que lo desee.

A¢Qué son las cookies?

Una cookie es un fichero que se descarga en su ordenador al acceder a determinadas paginas
web. Las cookies permiten a una pagina web, entre otras cosas, almacenar y recuperar informacion
sobre los habitos de navegacion de un usuario o de su equipo y, dependiendo de la informacion
gue contengan y de la forma en que utilice su equipo, pueden utilizarse para reconocer al usuario.

A¢ Qué tipos de cookies utiliza este sitio web?

a—- Cookies de andlisis - Son aquéllas que bien tratadas por nosotros o por terceros, nos permiten
cuantificar el nimero de usuarios y asi realizar la medicion y analisis estadistico de la utilizacién
gue hacen los usuarios del servicio ofertado. Para ello se analiza su havegacion en nuestro sitio
web con el fin de mejorar la oferta de productos o servicios que le ofrecemos.

a—-Cookies publicitarias - Son aquellas que, bien tratadas por nosotros o por terceros, nos
permiten gestionar de la forma mas eficaz posible la oferta de los espacios publicitarios que hay en
el sitio web, adecuando el contenido del anuncio al contenido del servicio solicitado o al uso que
realice de nuestra pagina web. Para ello podemos analizar sus hébitos de navegacion en Internet y
podemos mostrarle publicidad relacionada con su perfil de navegacion.

Cbmo desactivar las Cookies

Se permiten, blogquean o eliminan las cookies instaladas en su equipo mediante la configuracién de
las opciones del navegador instalado en su ordenador.

El cliente puede acceder a la configuracion de los navegadores web mas frecuentes para aceptar,
instalar o desactivar las cookies: Firefox, Safari o Google Chrome.



